POLITYKA PRYWATNOSCI

Dbamy o Twojg prywatnos¢. Zbieramy i przetwarzamy Twoje dane tylko i wytgcznie, jezeli jest
to konieczne do prawidtowego $wiadczenia ustugi.

Zgodnie z RODO, ponizej przedstawiamy Ci zasady przetwarzania danych stosowane przez
Administratora.

Kim jest Administrator danych?

Administratorem danych jest E-FISCAL SP. Z O.0.
41-907 Bytom ul. Mierostawskiego 5, mail: biuro@e-fiscal.pl

W jakim celu zbieramy Twoje dane? Jak dlugo je przetwarzamy?

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane w nastepujgcych celach:

1.

w

Komunikacji z Tobg, w tym udzielania odpowiedzi na pytania przekazane przez
formularz kontaktowy, wiadomos¢ e-mail, w ramach prowadzonych spotkan on-
line itp.

Dane bedg przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci
komunikacji z Uzytkownikami Strony (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane bedg
przetwarzane nie diuzej niz do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania
celu biznesowego. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
komunikacji z Tobg. Dane mogg byc¢ takze przetwarzane w celu archiwizacji do celéw
wewnetrznych w oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
do czasu wniesienia sprzeciwu lub ustania celu biznesowego.

Zawarcia umowy i jej realizacji (ztozenia zaméwienia).

Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen

Realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze (m.in.
obowigzkéw podatkowych i archiwizacyjnych oraz wynikajagcych z ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu).

Dane niezbedne do zawarcia i realizacji umowy bedg przetwarzane przez czas
realizacji umowy, w tym przez czas realizacji uprawnien wynikajgcych z umowy, jak np.
prawo do reklamacji z tytutu rekojmi (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO). Podanie tych danych
jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

Dane dodatkowe podane w celu m.in. usprawnienia realizacji umowy bedg
przetwarzane nie dtuzej niz do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania
celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes w postaci obstugi Klientéw (art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

Po tym okresie, dane beda przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen w
oparciu o uzasadniony interes Administratora w celu obrony przed roszczeniami, a
takze w celu ustalenia i dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



W przypadku gdy dane sa niezbedne do realizacji obowigzkéw prawnych
ciazacych na Administratorze (jak np. wystawianie i przechowywanie faktur) — dane
beda przetwarzane w tym celu nie dtuzej niz przez 6 lat (obowigzki archiwizacyjne dot.
dokumentéw ksiegowych) lub w zakresie obowigzkow wynikajgcych z ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — przez okres 5 lat od dnia
zakonczenia stosunkéw gospodarczych/przeprowadzenia transakcji okazjonalnej lub
przeprowadzenia analizy ryzyka, chyba ze przepisy prawa wymagajg dtuzszego okresu
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Dane mogg by¢ takze archiwizowane do celdéw wewnetrznych i statystycznych do
czasu whniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

. Wysylki informacji marketingowych (m.in. wysylki newslettera oraz innych
informacji o ustugach, produktach, promocjach, darmowych tresciach).

Dane bedg przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w celu
marketingu produktéw i ustug Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane
beda przetwarzane nie dluzej niz do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub
ustania celu biznesowego — w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej. Podanie
danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do otrzymywania newslettera.

Do celéw komunikacji handlowej potrzebuje Twojej zgody zgodnie z art. 10 ustawy o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng. Mozesz jg w kazdej chwili wycofac, klikajgc link
w stopce maila lub piszgc do mnie na adres podany wyze,;.

. Administrowania i zarzadzania strong i grupami na platformach
spotecznosciowych (m.in. Facebook, Instagram) w przypadku przetwarzania
danych na platformach spotecznosciowych, w tym komunikacji z Toba,
kierowania do Ciebie tresci marketingowych.

Dane te bedg przetwarzane wytgcznie wtedy, gdy zdecydujesz sie na polubienie strony
/ dotgczenie do grupy / wybranie opcji ,Obserwuj” lub w inny sposdb zostawisz swoje
dane na platformie zarzagdzanej przeze mnie, np. w formie umieszczenia wpisu lub
komentarza. Dane bedg przetwarzane przez okres istnienia strony/grupy lub do czasu
whniesienia przez Ciebie sprzeciwu, co moze nastgpi¢ poprzez odklikniecie opciji ,Lubie
to”, ,Obserwuj”, usunigecie komentarza/wpisu lub w inny sposdb przewidziany w ramach
platformy/strony lub poprzez skontaktowanie sie ze mna.

Informuje, ze zasady odnoszgce sie do strony/fanpage’a/grupy ustala Administrator,
natomiast zasady korzystania z portalu spotecznos$ciowego, na ktdérym umieszczona
jest strona/fanpage/grupa ustala podmiot zarzgdzajgcy tymi portalami.

Zbierania danych wrazliwych.

W przypadku gdy wyrazisz zgode i gdy bedzie to konieczne do celdéw niezbednych do
realizacji umowy i jej prawidtowego wykonania, bedziemy przetwarzac takze dane
wrazliwe (art. 9 ust. 2 lit. a RODO). Dane beda zbierane do czasu ustania celu
biznesowego lub cofniecia zgody. Podanie danych jest dobrowolne, ale jest niezbedne
do prawidtowej realizacji umowy.



M. Komu mozemy przekaza¢ Twoje dane?
Przekazujemy Twoje dane innym podmiotom tylko wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji
celow przetwarzania, o ktérych mowa w punkcie |l.

W razie potrzeby Twoje dane mogg by¢ przekazane podmiotom, z ktérymi wspotpracujemy
przy realizacji ww. celow:

firmie hostingowej, firmie informatycznej/podmiotowi zarzgdzajgcemu strong internetowa,
podmiotom oferujgce ustugi rozliczeniowe, w tym ptatnosci za posrednictwem systemu
teleinformatycznego, firmie obstugujacej korespondencje, firmie typu biuro wirtualne, firmie
udostepniajgcej program do faktur, firmie Swiadczacej ustugi newslettera, doradcom,
ekspertom, firmie swiadczgcej ustugi chmurowe, agencji reklamowej, wirtualnej asystentce,
prawnikom, kurierom, platformie szkoleniowej, platformie spotecznosciowej, firmie
udostepniajgcej oprogramowanie (m.in. CRM), podwykonawcom.

Co do zasady dane nie beda przekazywane poza obszar EOG. W sytuacji gdy jednak beda
przekazane poza EOG, nastgpi to w oparciu o Twojg zgode, standardowe klauzule umowne
lub w oparciu o inne zabezpieczenia przewidziane w RODO po spetnieniu m.in. obowigzku
informacyjnego.

V. Jakie prawa Ci przystuguja?

W zwigzku z RODO przystuguje Ci prawo:

dostepu do swoich danych osobowych,

sprostowania danych osobowych,

usuniecia danych osobowych,

ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

przenoszenia danych osobowych,

cofniecia zgody; wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem.

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujgcym
prawem, przystuguje Ci skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W takim
przypadku zachecam jednak do wczes$niejszego kontaktu ze mng celem wyjasnienia
swoich watpliwosci.

V. Przepisy prawa obowigzujace w zakresie danych osobowych

W sprawach nieuregulowanych stosuje sie wifadciwe przepisy prawa polskiego i
europejskiego, w tym w szczegdlnosci RODO.



VI.

Polityka plikow cookies

Administrator stosuje technologie obserwujgce dziatania podejmowane przez Uzytkownika
w ramach Strony:

a) piksel konwersji Facebooka — w celu zarzgdzania reklamami na Facebooku i
prowadzenia dziatan remarketingowych;

b) kod Google Analytics — w celu analizy statystyk Strony. Google Analytics korzysta z
wiasnych plikéw cookies do analizowania dziatan i zachowan Uzytkownikow Strony.
Pliki te stuzg do przechowywania informacji, np. z jakiej strony Uzytkownik trafit na
biezaca strone internetowg. Pomagajg udoskonali¢ Strone;

Strona nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji, z wyjgtkiem informaciji
zawartych w plikach cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegélnosci pliki
tekstowe, ktore przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Strony i
przeznaczone sg do korzystania ze Strony. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz
unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu dostosowania zawartosci Strony do preferencii
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze Strony; tworzenia statystyk, ktére pomagaja
zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg ze Strony, co umozliwia ulepszanie jej
struktury i zawarto$ci.

Mozesz dokona¢ samodzielnie zmian w ustawieniach dotyczgcych plikow cookies. W wielu
przypadkach przegladarka internetowa domys$inie dopuszcza przechowywanie plikéw
cookies w urzadzeniu kohncowym Uzytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikébw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).

Brak wyrazenia zgody na pliki cookies moze ograniczaC dziatanie niektérych
funkcjonalnosci na Stronie.

WSPOLADMINISTROWANIE

Administrator wspotadministruje danymi zbieranymi na potrzeby statystyk w ramach
platformy Facebook z Facebook Ireland Limited, z siedzibg pod adresem 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia, zwany dalej Wspd&tadministratorem.
Dane te sg przetwarzane w oparciu o wspofadministrowanie przez ww. podmioty.
Szczegbétowe zasady dotyczgce wspotadministrowania danymi, w tym informacje o
przystugujgcym prawach, opisane zostaty na stronie Informacije o statystykach strony .

Administrator przetwarza dane w oparciu o uzasadniony interes Administratora polegajgcy
na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji, w celu poprawy
stosowanych funkcjonalnoéci i swiadczonych ustug. W sprawach dotyczgcych danych
osobowych mozna kontaktowa¢ sie zarébwno z  Administratorem, jak i
Wspotadministratorem.



https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum?hc_location=ufi

